
Kathryn Keller 

 +56 9 9099 8612  kathy.keller@inv-cumulus.cl 

Gerente de Administración y Finanzas, Gerente de Planificación, Controller Financiero y CFO. Ejecutiva 
gerencial, tri-lingue, norteamericana con vasta experiencia en las áreas de finanzas, gestión, control y 
administración en empresas locales y multinacionales en EEUU, Suiza y Chile como Austral Group, Delta 
Air Lines y LATAM, incluyendo diversas industrias como agencia de viaje especializada, aerolíneas, 
servicios financieros y de logística.  Socia estratégica/financiera.  Colaborativa y con una visión global y 
estratégica del negocio, capacidad comprobada creando y desarrollando equipos de trabajo para 
optimizar procesos y operaciones para impactar el crecimiento y rentabilidad del negocio. 

 

AUSTRAL GROUP  (Santiago, Chile)  www.australgroup.com      2010-2019 
Empresa multinacional de turismo educacional especializada en los viajes de inmersión académicos y 
culturales de los programas de MBA y Executive MBA de las universidades en Europa, USA y 
Australia/Nueva Zelanda con ventas de US$13 millones al año. 

Gerente Administración y Finanzas (CFO)   
Estructuración, dirección y optimización de procesos en áreas de Tesorería, Contabilidad, Control de 
Gestión y Administración de 7 empresas para apoyar operaciones en 11 países.  Supervisión del área 
de RRHH incluyendo reclutamiento, remuneraciones, on/off boarding, y desarrollo para un equipo de 50 
personas.  Presentaciones al comité ejecutivo y Directorio. 

 Centralización de los procesos de contabilidad y tesorería de las 7 entidades legales tipo “shared 
services”, lo que permitió aumentos importantes en eficiencia, un ahorro de costos  importantes 
logrando un cierre contable mensual en 7 días. 

 Estructuración del crecimiento internacional de la compañía incluyendo la apertura de 6 entidades 
legales en Chile, Perú, Brasil y USA lo que permitió expandir la cantidad de destinos donde la 
empresa opera. 

 Implementación de plataformas como Expensify para la rendición en-línea de gastos en tarjetas de 
crédito y Regpack para el registro, gestión y pago de participantes para lograr el crecimiento en 
volumen sin perder fluidez en la operación y mejorando el flujo de caja y el acceso digital a la  
información contable. 

 Potenciar y crear valor estratégico al comité ejecutivo responsable de duplicar el volumen y 
cuadruplicar la rentabilidad de la empresa a través de un enfoque centrado en el análisis y la apertura 
de los márgenes del negocio, análisis y control de gestión y un estricto control de gastos. 
 

CENTRAL FRENOS  (Santiago, Chile)         2008-2009 

Empresa con ventas de US$20 millones especializada en la importación de repuestos de autos y su 
comercialización a través de canales mayorista y minorista (22 locales).   

Gerente Administración y Finanzas (CFO)           
Liderando el área financiera, enfocada en la preparación y control presupuestario, gestión de riesgo 



financiero, y la administración de los recursos financieros, incluyendo la administración de contabilidad, 
comercio exterior, remuneraciones y servicios generales para más de 300 empleados.  Supervisión 
directa sobre 30 personas. 

 Re-estructuración del área de finanzas incluyendo la exitosa negociación e implementación de la 
externalización de las funciones de contabilidad, incluyendo cambio en el software contable, 
mejorando el plazo del cierre contable de 45 a 18 días. 

 Creación de un “equipo de emergencia” para la cobranza de cuentas vencidas y morosas mejorando 
el capital de trabajo en más de US$200.000 en cuatro meses. 

 Implementación de un proceso regular de informes para monitorear las ventas, rentabilidad y 
estadísticas de la operación de cada una de los 22 locales de servicio. 

 Reducción del período de cobranza de 66 a 44 días implementando nuevas políticas y 
procedimientos. 

 

FULL-PAK SA (Santiago, Chile) www.fullpak.com       2006-2008 

Empresa multinacional relacionada con Ultramar que fabrica envases especiales y entrega servicios 
logísticos (multimodal) de carga a granel con operaciones en 10 países. 

Gerente Administración y Finanzas (CFO)                 

Control financiero, contable, tributario y administrativo (multi-empresa, multi-moneda).   Control de gestión 
de la empresa, administración de créditos y cobranza para clientes en 20 países con facturación de 
US$25 millones al año.  Supervisión directa sobre 11 personas. 

 Integración sistema operacional con sistema ERP eliminando doble ingreso de datos, ahorrando 
tiempo administrativo y su costo, reduciendo posibilidad de errores. 

 Identificación de los márgenes reales de productos a través de estricto control de costos, lo que 
permite mejorar rentabilidad en un 12%.  

 

LATAM AIRLINES (Santiago, Chile)  www.latam.com       1999-2005                

Jefe, Control de Gestión y Análisis Comercial             

Análisis y recomendaciones estratégicas para el mejoramiento de la rentabilidad de las unidades de 
negocios internacionales claves de LATAM Airlines, incluyendo la coordinación, preparación y control de 
presupuestos de gestión y evaluación de proyectos para las operaciones Lan Perú  y Lan Ecuador.  

 Gestión de los aspectos comerciales de las alianzas de código compartido y sociedades 
estratégicas, incluyendo la alianza global “oneworld”, con American Airlines e Iberia coordinando 
con otras áreas de la compañía para mejorar los resultados. 

 Exitosa coordinación con los CEO y CFO de las empresas filiales implementando paneles de 
control y de gestión, KPIs y controlando sus avances versus plan en reuniones y Directorios 
mensuales.  

 



DELTA AIR LINES (Atlanta, Georgia USA)  www.delta.com      1997-1999 

Analista Senior, Rutas Internacionales 

 Creación y liderazgo de un comité funcional transversal para revisar mercados con bajos 
márgenes y buscar soluciones. 

 Liderazgo del equipo responsable del análisis y recomendaciones que fue la base de la 
expansión a Latinoamérica. 

 Aumento de rentabilidad más importante en la historia de la empresa entregando análisis 
hechos con precisión y con plazos de corto tiempo.  

 

INTERNATIONAL AIR TRANSPORT ASSOCIATION (IATA) (Ginebra, Suiza) www.iata.com  1995-1997 

Gerente, International Currency Clearance Service 

 Administración del movimiento de fondos (US$ 9 billones anuales) incluyendo 4.500 
transferencias bancarias por año a través de 80 cuentas bancarias en 21 distintas monedas 
como también el registro, distribución y contabilización de los intereses ganados para las líneas 
aéreas miembros de IATA.  

 Análisis de los procedimientos de administración de efectivo de las líneas aéreas y preparación 
de estudios costo/beneficio (aceleración de cuentas por cobrar, ganancias en transacciones en 
moneda extranjera, etc.) para nuevos miembros.  

 Crecimiento de los fondos gestionados en un 30% en un año vendiendo el servicio a nuevas 
aerolíneas y aumentando la cantidad de países donde se operaba.   

 

BATTELLE EUROPE (Ginebra, Suiza) www.battelle.com      1990-1995 
Controller, Administración de Tecnología 

 

MARK TWAIN BANCSHARES (St. Louis, Missouri USA)       1984-1990 

Programa de Entrenamiento Gerencial a Vice-Presidente 

 

EDUCACION UNIVERSITARIA 

Purdue University (West Lafayette, Indiana USA) Ingeniero Comercial con mención en Finanzas  (1984) 

 

Idiomas Inglés (materno) -  Español – Francés 

Membresías RedMAD (Mujeres de Alta Dirección) 

 


